
 
 

Condizioni generali per ScanProtect 

Condizioni generali (CG) applicabili a ScanProtect 

1 Inizio e durata del contratto 

Dopo l'invio della richiesta di registrazione, il cliente riceverà una conferma di ricezione della 
registrazione per il prodotto ScanProtect. 

Il contratto tra la Securicard SA e il cliente entra in vigore con la conferma di registrazione da parte della 
Securicard SA ed è valido per una durata contrattuale minima di 12 mesi. Successivamente, il contratto 
sarà tacitamente rinnovato per un ulteriore anno secondo il modello di prezzo o la copertura prescelta. 

Se, dopo la conferma della registrazione, si stabilisce anche che un servizio non può essere fornito, la 
Securicard SA può annullare l'ordine corrispondente in tutto o in parte o recedere dal contratto. In questo 
caso il cliente non ha alcun diritto alla fornitura del servizio corrispondente. 

2 Cessazione 

Il rapporto contrattuale può essere disdetto per iscritto con un preavviso di almeno 1 mese prima del 
successivo rinnovo annuale automatico per ogni copertura selezionata.  

Il servizio clienti di Securicard SA confermerà la disdetta con una lettera di conferma. 

3 Prezzi 

I prezzi sono pubblicati e vincolanti sul sito web di Securicard SA o sul sito web di registrazione di un 
partner di vendita Securicard SA. Securicard SA e i suoi partner di vendita si riservano il diritto di 
modificare i modelli di prezzo in qualsiasi momento. 

4 Pagamento, fatturazione 

L’obbligo di pagamento inizia con l’attivazione del servizio ordinato, salvo non siano state concordate 
modalità di pagamento differenti. Salvo che non siano stati concordati altri metodi di pagamento, si 
applicano i mezzi di pagamento indicati nel modulo di registrazione. I dati per il pagamento con carte di 
debito e di credito saranno trasmessi in forma criptata. 

5 Protezioni dei dati 

Le società hanno la facoltà di procurarsi ed elaborare i dati necessari all’esecuzione del contratto e al 
disbrigo dei sinistri. Sono altresì autorizzate a reperire informazioni e prendere visione di atti, che siano 
utili, presso terzi. Nel corso dell’esecuzione del contratto e del disbrigo dei sinistri è possibile che i dati 
(solo in forma criptata) vengano inoltrati anche all’estero. Le società si impegnano a trattare i dati in 
modo riservato e in conformità alle norme della legislazione svizzera sulla tutela dei dati. I beneficiari 
della copertura hanno diritto di prendere visione, eventualmente di correggere o di cancellare, le 
informazioni che li riguardano e che si trovano negli archivi della società. 

  



 
 

6 Trasmissione dei dati e obbligo di conservazione 

I dati raccolti possono essere analizzati e utilizzati a scopi di marketing o promozionali.  

Securicard SA conserva i dati personali dell’utente membro solo per il tempo strettamente necessario 
per ottemperare alle norme vigenti o per il tempo necessario per espletare le finalità per cui sono stati 
raccolti. Securicard SA cancella i dati personali non appena non sono più necessari e in ogni caso al 
termine della durata di conservazione massima prescritta per legge. Per il resto valgono le disposizioni 
dell’informativa sulla privacy. 

7 Trasferimento di diritti e obblighi a terzi 

Securicard SA si riserva il diritto di trasmettere singolarmente o interamente i diritti e gli obblighi indicati 
nelle sue CG a un terzo o di farli esercitare da un terzo.  

8 Diritto applicabile e foro competente 

Questo contratto è soggetto al diritto svizzero. Il luogo di esecuzione nonché il foro giuridico esclusivo 
per tutte le procedure è Lugano (Ticino). Securicard si riserva tuttavia il diritto di perseguire il titolare 
presso il tribunale del suo domicilio o qualsiasi altro tribunale competente. Securicard SA è registrata 
presso l’incaricato federale della protezione dei dati. 

9 Clausola salvatoria 

Qualora una o più disposizioni del presente contratto dovessero risultare o diventare inefficaci in seguito 
a norme di legge o a contenuti contradditori, ciò non pregiudica l’efficacia delle restanti disposizioni. 

10 Disposizioni finali 

Le presenti CG possono essere modificate in qualsiasi momento (ad esempio in caso di emendamenti 
di legge, modifiche o miglioramenti delle funzionalità dei servizi e dei prodotti); la versione aggiornata è 
pubblicata sul sito web www.securicard.ch o richiesti a Securicard SA. In caso di notevoli modifiche, i 
clienti potranno ricevere una comunicazione specifica delle nuove disposizioni. 
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